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HAZIRLAYAN ONAYLAYAN 

 
 
 

 
 

VİZYONUMUZ 
 

Güler yüzlü ve kaliteli hizmet anlayışı ile misafir memnuniyetini ön planda tutarken 
sosyal sorumluluk bilinci içinde çevreye duyarlı sürekli iyileşmeyi ve ilerlemeyi hedef 
alan sektöründe lider, yenilikçi ve kurumsal bir marka olmak. 
 

MİSYONUMUZ 
 
Kaliteli hizmetlerini; evrensel bir anlayış ile sunarak, misafir memnuniyetini sağlarken 
ülke turizminin gelişimine katkıda bulunmak. 
 

DEĞERLERİMİZ 
 
Dürüstlük: Şirket içinde ve dışında uygulanan politikalarda saygınlıktan asla ödün 
vermemek. 
 
Girişimcilik: Dünü ve bugünü değerlendirerek yarın için planlar yapmak, yenilikler ve 
yeniliklere öncülük etmek. 
 
Eğitim: Her türlü gelişmeyi takip ederek zamanın gerisinde kalmamak. 
 
Değişikliğe Açıklık: Bilimsel gelişmelerin takibinde ve uygulamasında en önde olmayı 
hedeflemek. 
 
Şeffaflık: Uygulamalarda toplumsal değerlere katkıyı ön planda tutarak çalışanların 
ve iş birliği yaptığı kuruluşların ihtiyaç duyduğu güveni sağlamak. 
 
Bireylere Saygı: Ayrımcılık yapmadan her bireye eşit mesafede davranmak. 
 


